TTAMSITKA JUISI COBCTBEHHUKOB 1 HAHUMA TEJIEH KWJIBIX TIOMEIEHUIN
B MHOT'OKBAPTHUPHBIX JIOMAX, TJIE UCTIOJTHUTEJIEM KOMMYHAJILHBIX VCIIYT
OTOIUIEHUS Y TOPSTYET'O BOJIOCHABXEHUS SBJISIETCS
CTMVTI «OPOJICKUE TEIJIOBBIE CETH»
(IIPSIMBIE JIOTOBOPBI)

Arentom CI'MVII «l'opoackue temnoBbie cetu» BbicTynaer OOO «IOropckuit pacuyeTHo-
uHpopmannonHeii 1eHTp» (OO0 «HOPUL»), koTtopoe Takke sBisiercs areHtoMm AQO «tOrpa-
OkoJorus», MO3TOMYy HOMep Bamiero nuueBoro cuera uid OIUIAThl 32 OTOIUIEHME U Tropsiyee
BOJIOCHAOKEeHHE OyAeT TakuM ke, Kak Ay omiaTel 3a oOpamenune ¢ TKO (ykazan B miaTe:kHOM
nokymente or OO0 «FOPHULY).

1. Ilepenaya noka3aHuii MHIAMBUAYAJLHBIX NPUOOPOB yuyeTa (¢ 15 mo 25 4ucjio KaxkAOro
Mecsina):

- B JIuunom xkabunere Ha caiite OO0 «tOPUILly» (https://yritz.ru/);

- C TIOMOUIIbI0 OHJAaNH-cepBHca «llepenaya mokazaHuK» Ha TJABHOM CTpaHUIIE CalTa
000 «OPUlly;

- B MOOWIbHOM npusoxkeHuu «KommyHaska Oniaiiny;

-mo  OecrulaTHOMy — MHOrokKaHameHOMY — Tenedony — 8-800-250-60-06  (kpyriocyTodHO
B aBTOMAaTHYECKOM pEXHME, OTBETa oOleparopa AaTb HE HYXKHO, CIEAYHTE WHCTPYKIUH
aBronHpopmaTopa). [Ilpy BO3HMKHOBEHHH BONPOCOB — CBSIKUTECh C OMEparopoM (B OyaHUE THU
¢ 8:00 mo 18:00, ¢ 15 mo 25 umcio kaxmoro mecsma - B Oyaaue qau ¢ 8:00 go 18:00, B BEIXOIHBIE THU
¢ 8:00 10 17:00);

- B llentpe oOcayxuBanus kauneHtoB OO0 «OPULl» mno agpecy: r. Cypryr,
yi. Ourenbea, 11 (TH «Cubupsy). [lokazanus nepeaaroTcst uepe3 MOHOOIOKH.

2. Onnarta 6e3 KOMHCCHHU:

- B JInunom kabunete Ha caiite OO0 «OPUILLy;

- ¢ TIOMOIIbIO OHJIAH-cepBUCca «Y3HATH 33JI0JDKEHHOCTE/OIUIATUTEY) HA TJIABHOW CTpaHUIIE calTa
000 «IOPULL»;

- B MOOMIEHOM nipusoxkeHuu «KommyHanka OHIadHy;

-B HeHTpax oOcayxkuBanug kaueHToB OO0 «OPULl» mo agpecy: 1. Cypryr,
yi. Ourensca, 11 (TH «Cubupsy);

- Ha caitte PKI] «Cucremay;

- B nyHkTax npuema maarexkeit OO0 «PKIL XKVY» u YK «Cucremay;

- B otaeneHusx 6ankoB AO Kb «AI'POITPOMKPEIUT», AO «I"a3npomOaHK».

3. KoHCyJIbTAlIMHU CO CHIEIHAJTUCTAMHU:

- uepe3 UntepHer-npuemMHyro Ha caiite OO0 «tOPULl» B paznene «KoHTakTh» MOXHO 3a7aTh
BONIPOC, KACAIOUIUICS ACSITEIPHOCTH KOMITAHWM, TIO/aTh 3asBICHHEC W TNPUKPEIUTh CKAHBI
HEOOXOTUMBIX JOKYMEHTOB. DOpMBI 3asBICHHI MOXXHO CKadaTh Ha caiite B pasmene «Kmmentam —
duznyeckuM aunaM — biiaHku 3asBiIeHu;

-no OecrylaTHOMYy  MHOrokanainpHoMmy —Tenedony 8-800-250-60-06 MoXHO  MOIYyYUTH
KOHCYJIBTAI[MIO ONEpPaTopoB CIPABOYHO-UH(POPMAIIMOHHOMN ciayxO0bl (B Oynuue nuu ¢ 8:00 mo 18:00,
¢ 15 mo 25 uwmcino kaxmoro Mmecsma - B Oyanue aau ¢ 8:00 mo 18:00, B BBIXOAHBIC [THU
¢ 8:00 mo 17:00).

- B rpymme «BKonrtakre» (VK.com/yritz).

4. Tlo BompocaM Ka4decTBAa M HeNPEPHIBHOCTH NPeIOCTABJICHUS KOMMYHAJIBHBIX YCJIYT
(oTorieHWEe W TOpsSYEe BOJOCHAOXKEHHE) HEOOXOAMMO OOpamiarhCsi B YIPABISIONIYI0 OpraHU3aInIo,
OCYUIECTBIIAIONIYIO YIPaBIEHUE MHOTOKBAPTUPHBIM JOMOM. B CBOIO ouepeab yrpasistonias
opraHu3anusi, B Cllydyae BBIABJICHUS HApyIIEHUH B 30HE OTBETCTBEHHOCTH pecypcocHabkarolei
opranuzaruu, HampaBut oOpamenue B CI'MVYII «['opojackue TemioBble ceTU» ISl MPOBEIACHUS
nepepacyeToB.



https://yritz.ru/

